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Uvod

Tenute di Paganico Societa
Agricola je velika kmetija z obsezno
proizvodnjo v zaledju pokrajine
Grosseto v Toskani. Kmetijska
dejavnost prevladuje v agroturizmu
z gojenjem zit, vinske trte in oljk ter
proizvodnjo vina in ekstra deviskega
oljenega olja. Zivinorejska dejavnost
je pomembna, saj se govedo in
praSic¢i avtohtonih pasem gojijo v
polodiviji reji.

Posebnost podjetja Tenute di
Paganico Societa Agricola je v tem,
da je z leti uspelo razviti dejavnosti
agroturizma in tako okrepiti ozemlje,
hkrati pa je ostalo produktivno
podjetje, v katerem kmetijski
vidik ostaja prednostna naloga. V
znanstvenih projektih sodeluje z
razliénimi univerzitetnimi instituti in
raziskovalnimi organizacijami ter je
usmerjeno v inovacije v kmetijstvu.

Zunanjost apartmaja Casa di Caccia
(foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci)

Stavba seédeza podijetja (foto: Lucia

Taceoni in Jacopo Goracci)

Tenuta di Paganico Societa Agricola SpA Pokrajina Grosseto na
Agroturizem: | Roggeti (Il Mandriolo, LOlieario, jugu Toskane

La Caciaia, La Tinaia, La Colombaia, Il

Lazzeretto), Casa di Caccia.

Zdruzenje: Caccia, Caccia, Caccia, Caccia,

Caccia, Caccia, Caccia: CIA (Turismo Verde):

Zdruzenje: Turismo Verde (CIA)

O agroturizmu

Tenuta di Paganico se razprostira na obmocju dveh ob¢in v pokrajini
Grosseto na jugu Toskane. Sedez in del posestva, ki vkljuCuje
kmetijska zemljis€a, gozdove, pasnike in objekte, namenjene
kmeckemu turizmu, se nahaja v obcini Civitella Paganico, druga
kmetijska zemljis€a pa so v ob¢€ini Roccastrada.

Obmocje je celinsko podezelsko obmocje toskanske Maremme
in je tranzitno obmocje. Paganico, katerega ime izhaja iz besede
pagare, je bila v davnih ¢asih utrdba, ustanovljena leta 1200 za
upravljanje prevozov surovin, kot so sol in zacimbe, ki so prihajale
v pristani§¢a Tirenskega morja, kot so Pisa, Grosseto, Civitavecchia,
v notranjost, tj. v Sieno in Firence.

Obmocje, na katerem stoji kmetija, je privilegirano in stratesko.
Nahaja se nedale¢ od vec¢ vecjih mest, kot so Siena, Montalcino,
Arezzo in Firence. Gre za tipi€no podezelsko obmocje, za katerega
so znacilna zelo divja kmetijska in gozdna obmocja ter naravna
obmocgja, kot sta gora Labbro in oaza gore Leoni.

V tem teritorialnem kontekstu je bilo naravno povezati prevladujoco
kmetijsko dejavnost z agroturizmom, ki se odvija v zelo podezelskem
in naravnem okolju, kar turistomm omogoc¢a, da Zivijo resni¢no
potopljeni v podeZelje in uzivajo tipicne lokalne proizvode.

Osrednja lokacija, od koder je v 30 minutah mogoce priti do morja v
toskanski Maremmi in v nekaj vec¢ kot eni uri do umetniskih mest, kot
sta Siena in Firence, je omogocila razvoj agroturisticne dejavnosti.
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Stevilo delavcev

. . o . . . Na kmetiji so trenutno zaposleni:
qu] se |e zacel |Zquat| « 1zaposleni za polni delovni éas z nalogami
: usklajevanja in pomoci, zaledne in sprednje

ClgrOturlzem? pisarne, na¢rtovanja in promocije ter zunanjih
dejavnosti (voden ogled in/ali dozivetje kmetije).
1zaposleni s polnim delovnim ¢asom z nalogo
usklajevanja in Cis¢enja.

* 6 zaposlenih s krajsim delovnim ¢asom za
ciséenje.

* 1 zaposleni s krajSim delovnim ¢asom za
dejavnosti rednega vzdrzevanja in upravljanje
bazena.

* Razliéni zunanji izvajalci za koSnjo trave in
izredno vzdrzevanje.

Agroturizem se je zacCel leta 1996 z nastanitvijo
gostov po prenovi enote kmetije, ki je po koncu
delitve ostala neizkori§€ena. Leta 2009 se je v kraju
L' Opificio zaCela gostinska dejavnost.

Nekaj turistiénih podatkov iz agroturizma

Kmetija je sestavljena iz 7 apartmajev razli¢nih velikosti
in skupaj lahko sprejme priblizno 30 gostov. Letno
v povprecju obis¢e kmetijo priblizno 2 OO0 gostoy,
najvec v sezoni od aprila do oktobra (priblizno 80/85
% vseh gostov, v obdobju od julija do septembra pa
40/45 % vseh gostov).

Zgodovinsko gledano je agroturizem odprt vse leto,
vendar je bilo z letosnjim letom 2023 uvedeno zimsko
zaprtje zaradi zmanjSanja stroSkov poslovanja zaradi
zunanjih gospodarskih nepredvidenih dogodkov
(inflacija, povisanje cen energije itd...). Turisti, ki jih
gostijo v kraju Tenuta di Paganico, so v povprecju
starejsSi od 40 let in druzine z otroki, ki v Siroko
opremljenih apartmajih najdejo poznan in zasciten
prostor.

V skupnih prostorih se srecujejo otroci in odrasli iz
razli¢nih druzin, ki jih gostijo. Uporabljajo se tudi kot
prostor za igro otrok ter kot prostor za skupna kosila
in vecerje druzin.

Pred pandemijo so bili gostje kmetije ve¢inoma iz
tujih drzav (80 %), predvsem iz Nemcije, Nizozemske,
Svice in Anglije, danes pa 50 % gostov prihaja iz Italije
in 50 % iz zgoraj na$tetih tujih drzav z dodatkom
Zdruzenih drzav Amerike.

st kmetije | Roggieti (6 modularnih apartmajev)
(foto: Lucia'Tacconi in Jacopo Goracci)




Vsak apartma ima popolnoma opremljeno kuhinjo
s pomivalnim strojem, pecico, plinskim Stedilnikom,
hladilnikom z zamrzovalnikom, pralnim strojem in
brezzi¢nim internetom. Na voljo je ekskluzivni vrt,
opremljen z zarom, pokrito mizo in vise€Co mrezo.

Vsak apartma ima ekskluziven dostop do bazena,
otroSkega igrisCa, pokrite skupne lope, namiznega
tenisa in pokritega parkiriS€a. Gostje lahko racunajo
na stalno pomoc¢ osrednjega objekta pri morebitnih
tezavah (zdravstvene teZave, mehanske okvare,
motnje v apartmaijih itd.). Telefon na kmetiji je vedno
na voljo.

Organizirani so vodeni ogledi kmetije, jahanje,
mesarska delavnica, lov na tartufe v rezervatu kmetije,
degustacije (mesa, suhomesnatih izdelkov itd.), tecaji
bushcraft in prezivetja, gozdne kopeli, nordijska hoja,
poti joge in meditacije itd.

Poleg tega se vsako pomlad ob spremljavi ljudske
glasbe organizira priblizno 5 km dolga potujocCa
degustacija s petimi gastronomskimi postanki v
gozdu, kjer zivi divje govedo Maremmana, imenovana
Messa al Pascolo (priblizno 300 obiskovalcev).

Agroturizem sodeluje s Prirodoslovnim muzejem v
Grossetu in skupaj organizirata dneve prepoznavanja
divjih trav in gob.

Gostje ne sodelujejo neposredno pri kmetovaniju,
ker je zelo zapleteno in ker so kmetije napol divje, ni
hlevov, kjer bi se gostje lahko vkljucili v vsakodnevne
dejavnosti.

Bazen
(foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci)

i/
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| Roggieti Pogled na hiso s skupnega
Jedilnica in dnevna soba | Roggieti prostora (foto: Lucia Tacconi in Jacopo | Roggieti zunanje stopnisce (foto: Lucia
(foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci) Goracci) Tacconi in Jacopo Goracci)
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Dnevna soba (foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci)

O oglasevanju

Podjetje ima lastno spletno stran(https://www.tenutadipaganico.it/
it/accoglienza-agriturismo/) s platformo za neposredne rezervaci-
je(https://booking.passepartout.cloud/booking?oidPortale=10621).
Govorice med strankami so zelo u€inkovite.

Podjetje je prisotno na Facebooku: https: //www.facebook.com/
tenuta.paganico in Instagramu: https: //www.instagram.com/
tenuta_di_paganico/.

Druzbeni mediji se uporabljajo za oglaSevanje podijetja kot celote,
torej za agroturizem, prodajo izdelkov in kmetovanije.

O zac€etku poslovanja
podjetja

Agroturizem se je zacel leta 1996 z izkoris§€anjem nepovratnih
sredstey, ki jih je dezela Toskana dala na voljo v okviru programa
razvoja podeZelja za diverzifikacijo kmetij in zagon dejavnosti
agroturizma.

Za kmetijo Tenuta di Paganico predstavlja agroturizem pomem-
ben ¢len v zaklju¢ku verige proizvodnje hrane: z neposredno
prodajo, upravljanjem, degustacijo in gostoljubnostjo na splosno
lahko kmetija na konénega uporabnika prenese vrednote, ki so
skupna nit vseh razli¢nih dejavnosti, ki jih izvaja.

Trajnost, spoStovanje zivali in okolja, odsotnost kemic¢nih ostankov
in zdravil v zemlji in hrani, dobro pocutje Zivali in osebja, inovacije
in raziskave so vrednote, ki se v procesu nenehne izmenjave in
izobrazevanja dosledno prena$ajo na potrosnike.

O spletni strani
komercializacija

Poleg platforme za nepos-
redne rezervacije na spletni
strani podjetja(https://www.
tenutadipaganico.it/it/acco-
glienza-agriturismo/)(https://
booking.passepartout.cloud/
booking?oidPortale=10621)je
podjetje prisotno na ve¢ por-
talih, prek katerih je mogoce
rezervirati bivanje na kmetiji:

« Agriturismo Verde: https://
www.agriturismoverde.com/it/
agriturismo/tenutadipaganico

«  Agriturismo.it: https://www.
agriturismo.it/it/agriturismi/
toscana/grosseto/TenutadiPa-
ganico-4990003/index.html

» Rezervacije: https://www.

booking.com/hotel/it/tenu-
ta-di-paganico.it.html

Na spletni strani podjetja lahko
kupite tudi kmetijske pridelke,
olje, vino, sveze meso itd.

Od leta 2007 deluje neposred-
na prodaja v trgovini na kmeti-
ji, kjer je mogoce kupiti izdelke
kmetije (sveze meso, ekoloske
narezke itd.) in izbor drugih
tipi¢nih izdelkov, tudi ekoloskih,
ki jih proizvajajo druge kmetije
na tem obmocju. Trgovina je tudi
referencna toCka za goste kme-
tije, ki v njej lahko najdejo Sirok
izbor izdelkov. Restavracija je e
en nacin trzenja kmetijskih proi-
zvodov, hkrati pa tudi storitev,
namenjena gostom in zunanjim
strankam.

| Roggieti Pogled na starodavno cisterno za

vodo iz kuhinjskih oken (foto: Lucia Tacconi in
Jacopo Goracci)
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Zunanje dvorisée (foto: Lucia Tacconi in Jacopo
Goracci)

Hrana tako postane povod za vzpostavljanje globo-
kih in trajnih odnosov, (ponovno) ustvarjanje pove-
zave med podezeljem in mestom, med pridelovalci
hrane in drzavljani, izmenjavo znanja, ki je bistveno za
dosledno in trajnostno vsakodnevno izbiro hrane, ter
spodbujanje socialnosti, ki je prepogosto odrinjena
na stranski tir.

V podjetju Tenuta di Paganico so se zamisli o ustvar-
janju dejavnosti, kjer bi se lahko stikala podezelski
in mestni svet, pojavile Zze dolgo pred vzpostavitvijo
agroturizma. Njen ustanovitelj je namrec ze v sedem-
desetih letih prejSnjega stoletja zacutil potrebo po
ustanovitvi kmetijskega obrata, ki bi sprejel tujce, da
bi jim priblizal podeZzelski svet, z njimi delil znanje o
podezelju in vrednote zemlje ter varoval tradicije in
preprecil njihovo razprsitey, saj se je v tistem Casu
podezelje mnozi¢no izseljevalo v mestna sredisca.

Prenova podezelskih stavb za potrebe agroturizma
je potekala v vec fazah.

Prva prenova, ki je vkljucevala Podere dei Roggieti, je leta 1996 omogocila zacetek nastanitvene dejavnos-
ti. Druga prenova leta 2000 je omogocila obnovo in uporabo za agroturizem Casa di Caccia, objekta ob
sredi§¢u kmetije, ki so ga v preteklosti uporabljali lovci posestva za sestanke in kosila ob koncu lovskih
izletov. Leta 2005 je bilo obnovljeno §e eno podezelsko poslopje, kmecka hisa "I Noci’, ki se danes prav

tako uporablja za agroturizem.

Tenuta di Paganico je v okviru Programa razvoja
podezelja 2007/2013 prejela sredstva iz podukrepa 311
"Diverzifikacija nekmetijskih dejavnosti” in podukrepa
121 "Posodabljanje kmetijskih gospodarstev".
Kmetija, ki je bila upravi¢ena do dodatnih sredstev
Zze pri prejsnjem programiranju 2000/2006, je
kupila opremo za kuhinjo v apartmaju in nekaj
racunalniskih naprav ter izvedla prenovo prostorov,
ki se uporabiljajo kot trgovina na kmetiji, in vzpostavila
laboratorij za predelavo govejega mesa. Zaradi tega
je bil vklju€en v imenik najboljsih praks v okviru
PSR 2007/2013 pokrajine Grosseto: https://www.
regione.toscana.it/documents/10180/12369765/
scheda+TENUTA+DI+PAGANICO.pdf/a66d3703-
a436-4027-a420-ed77591d422a

Za program razvoja podezelja 2014/2020 je bilo
posestvo delezno §tevilnih ukrepov, vkljuéno z
ukrepi 4.1, 8.3 in 8.4, bilo pa je tudi vodilni partner
pri dejavnostih prenosa inovacij s podukrepi 16.2
PS-GO in 16.2 GAL F.A.R. Maremma.

Kar zadeva ovire, na katere je naletel, je treba najprej

omeniti ovire, ki jih povzro€a teritorialna struktura
podijetja, ki je zelo obsezna in zato zelo razpr§ena,
kar oteZuje medsebojne stike ljudi. Poleg tega je
zaradi velike razseznosti in kompleksnosti podjetja
potrebnih veliko sredstev.

Vzdrzevanje velikih obmocij zahteva velika
proracunska sredstva, zlasti za vzdrzevanje kmetijske
dejavnosti in dostopnost do vseh obmogij kmetije,
zlasti zaradi izvajanja nastanitvenih dejavnosti.

Objekti morajo biti zlahka dostopni na kakrsen koli
nacin. Druga ovira, s katero se sreCujemo, se nanasa
na vidik trZzenja storitev in proizvodov. Medtem ko ni
bilo tezko najti ustreznih strokovnjakov za vodenje
kmeckega turizma, je upravljanje trznega vidika zaradi
razpolozljivosti manjsih sredstev bolj zapleteno.

Birokracija pri pridobivanju dovoljenj za katero
koli dejavnost, ki se Zeli izvajati, je ena od
najpomembnejsih ovir, s katero se je treba soociti
in ki zahteva angaziranje znatnih sredstev.
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O upravljanju
agroturisticnem podjetju

Kmetija temelji na tradiciji proste reje govediz gozdno
paso: Govedo Maremmana in prasic¢i Cinta Senese
ter krizanci. Posestvo Paganico obsega 1500 ha, od
tega 1100 ha gozdov (ve¢inoma z visokimi drevesi
Cerro), 100 ha pasnikov in 300 ha njiv (mehka in
trda pSenica, jeCmen, oves, tritikala, bob, strocji grah,
koruza, sirek, lucerna, travniki in senozeti, drevored,,
olj¢ni nasadi in vinogradi).

Kmetijsko-turisti¢na dejavnost predstavlja priblizno
30 odstotkov celotnega prihodka kmetije.

Kmetija nima moc¢ne druzinske komponente, vsi
vklju¢eni ljudje so zaposleni.

Kmetijsko in turisti¢no delo sta lo¢ena v smislu, da so
ljudje, dodeljeni v oba oddelka, razlicni glede na svoja
znanja in kompetence. Vendar so v kompleksnem
podjetju, kot je Tenuta di Paganico, povezave med
kmetijskim in turisti¢nim oddelkom nujne, da podjetje
deluje kar najbolje.

Dejavnosti, ki jih ponujajo gostom, je veliko in nekatere
od njih so tesno povezane s kmetijstvom, zato morajo
tisti, ki sodelujejo pri nacrtovanju in vodenju obiskov
kmetije, poznati kmetijske dejavnosti, ki potekajo v
vseh obdobjih sezone, da lahko gostom ponudijo
dragocena dozivetja.

Na kmetiji redno potekajo usklajevalni sestanki med
zaposlenimi v kmetijstvu in v turizmu.

Potrebna znanja in spretnosti so Stevilna, odvisno od
strokovnega podrocja, vkljuéno z upravo, trzenjem,
upravljanjem agroturizma, upravljanjem kmetijstva in
Zivinoreje, predelavo mesa in gostinstvom.

Kar zadeva podjetje Tenuta di Paganico, je zazelena
izboljSava na podrocju trzenja in emarketinga storitev
in proizvodov.

Medtem ko se v kmetijskem in Zivinorejskem sektorju
dejavnosti skrbno nacrtujejo in za optimizacijo
rezultatov vzpostavljajo strategije predvidevanja, je v
agroturisticnem sektorju ta sposobnost vnaprejSnjega
razumevanja trznih trendov in sposobnost prilagajanja
spremembam tezja in pocasnejsa.

Posebno usposabljanje in mozZnost zaposlitve
ustrezno usposobljenih in specializiranih oseb za
trzne strategije bi pomagala v organizacijski fazi,
kar bi omogocgilo boljse rezultate. Zal se lahko zgodi,
da dolocenih dogodkov ali sprememb na trgu ne
razumemo pravocasno, zaradi Cesar agroturisticna
dejavnost zamuja. Bolj koristno bi bilo, ¢e bi se prej
ujeli in izkoristili te priloznosti.

Poznavanje predpisov, ki vplivajo na upravljanje
agroturistiCne dejavnosti v vseh njenih vidikih, kot so
na primer varnost, zasebnost in vse s tem povezane
politike, je zelo pomembno za pametno upravljanje
dejavnosti, zato je usposabljanje na tem podroc¢ju
strateSkega pomena.

Ambicija podjetja ni biti le gledalec pred odlocitvami
lokalnih upraviteljev, ampak biti aktiven del ozemlja,
prav tako pa si prizadeva, da bi se lahko povezalo
z drugimi podijetji in se ukvarjalo s Stevilnimi vidiki
upravljanja in nacrtovanja zemljiS¢.

Podjetje Tenuta di Paganico v bliznji prihodnosti
razmiSlja o moznosti diverzifikacije agroturisti¢ne
ponudbe z vkljucitvijo novih na¢inov bivanja, kot je
kampiranje. Glede na razsiritev posestva so na voljo
prostori, na katerih bi lahko zgradili glamping ali kamp,
da bi razsirili ponudbo nastanitev glede na nove
zahteve trga.
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Nasveti za

nove podjetnike

Nasvet za nove podjetnike, ki se Zelijo ukvarjati z agroturizmom,
je, da si s ponujenimi storitvami ustvarijo edinstveno identiteto.
Umescanje v povprecje se danes ne izplaca. Leta 1996, ko je
Tenuta di Paganico zacela z agroturizmom, je bila edinstvena na
tem obmoc¢ju, danes pa so to pot z agroturizmom ubrale Stevilne
kmetije.

Po¢itnice na kmetiji v podezelskem okolju niso ve¢ novost. Zato
je treba najti lastno moéno identiteto s ponudbo ne¢esa novega
in edinstvenega na tem obmoc¢ju.

Za tiste, ki se danes lotevajo te dejavnosti, je zelo
pomembno tudi poznavanje pravil.

Improvizacija v kmetijstvu in agroturizmu ni mogoca,

saj je za upravljanje in produktivnost dejavnosti

potrebno veliko znanja, zato je usposabljanje zelo
pomembno.

Nazadnje, izumljanje izkustvenih dejavnosti za goste je strategija, ki se
obrestuje. Kot izkustveno dejavnost so na primer razviliizzivz mesom,
da bi povecali ozaveséenost o kakovosti svojih proizvodov. V kraju
Tenuta di Paganico se sveza govedina proizvaja iz napol divjih ¢red
pasme Maremma.

Kupec je povabljen, da poskusi meso s kmetije v primerjavizmesom iz
drugih virov, pripravljenim na enak nacin, cilj pa je, da se z okuSanjem
in primerjavo prepozna posebnost mesa, proizvedenega na kmetiji.
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