
Študija primera 

Tenute di  Paganico Società 
Agricola je velika kmetija z obsežno 
proizvodnjo v zaledju pokrajine 
Grosseto v Toskani. Kmetijska 
dejavnost prevladuje v agroturizmu 
z gojenjem žit, vinske trte in oljk ter 
proizvodnjo vina in ekstra deviškega 
oljčnega olja. Živinorejska dejavnost 
je pomembna, saj se govedo in 
prašiči avtohtonih pasem gojijo v 
polodivji reji.

Posebnost podjetja Tenute di 
Paganico Società Agricola je v tem, 
da je z leti uspelo razviti dejavnosti 
agroturizma in tako okrepiti ozemlje, 
hkrati pa je ostalo produktivno 
podjetje, v katerem kmetijski 
vidik ostaja prednostna naloga. V 
znanstvenih projektih sodeluje z 
različnimi univerzitetnimi inštituti in 
raziskovalnimi organizacijami ter je 
usmerjeno v inovacije v kmetijstvu.

Tenuta di Paganico se razprostira na območju dveh občin v pokrajini 
Grosseto na jugu Toskane. Sedež in del posestva, ki vključuje 
kmetijska zemljišča, gozdove, pašnike in objekte, namenjene 
kmečkemu turizmu, se nahaja v občini Civitella Paganico, druga 
kmetijska zemljišča pa so v občini Roccastrada. 

Območje je celinsko podeželsko območje toskanske Maremme 
in je tranzitno območje. Paganico, katerega ime izhaja iz besede 
pagare, je bila v davnih časih utrdba, ustanovljena leta 1200 za 
upravljanje prevozov surovin, kot so sol in začimbe, ki so prihajale 
v pristanišča Tirenskega morja, kot so Pisa, Grosseto, Civitavecchia, 
v notranjost, tj. v Sieno in Firence. 

Območje, na katerem stoji kmetija, je privilegirano in strateško. 
Nahaja se nedaleč od več večjih mest, kot so Siena, Montalcino, 
Arezzo in Firence. Gre za tipično podeželsko območje, za katerega 
so značilna zelo divja kmetijska in gozdna območja ter naravna 
območja, kot sta gora Labbro in oaza gore Leoni. 

V tem teritorialnem kontekstu je bilo naravno povezati prevladujočo 
kmetijsko dejavnost z agroturizmom, ki se odvija v zelo podeželskem 
in naravnem okolju, kar turistom omogoča, da živijo resnično 
potopljeni v podeželje in uživajo tipične lokalne proizvode. 
Osrednja lokacija, od koder je v 30 minutah mogoče priti do morja v 
toskanski Maremmi in v nekaj več kot eni uri do umetniških mest, kot 
sta Siena in Firence, je omogočila razvoj agroturistične dejavnosti.
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Združenje: Turismo Verde (CIA)

Stavba sedeža podjetja (foto: Lucia 
Tacconi in Jacopo Goracci)

Zunanjost apartmaja Casa di Caccia
(foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci)



Agroturizem se je začel leta 1996 z nastanitvijo 
gostov po prenovi enote kmetije, ki je po koncu 
delitve ostala neizkoriščena. Leta 2009 se je v kraju 
L'Opificio začela gostinska dejavnost.

Kmetija je sestavljena iz 7 apartmajev različnih velikosti 
in skupaj lahko sprejme približno 30 gostov. Letno 
v povprečju obišče kmetijo približno 2 000 gostov, 
največ v sezoni od aprila do oktobra (približno 80/85 
% vseh gostov, v obdobju od julija do septembra pa 
40/45 % vseh gostov). 

Zgodovinsko gledano je agroturizem odprt vse leto, 
vendar je bilo z letošnjim letom 2023 uvedeno zimsko 
zaprtje zaradi zmanjšanja stroškov poslovanja zaradi 
zunanjih gospodarskih nepredvidenih dogodkov 
(inflacija, povišanje cen energije itd...). Turisti, ki jih 
gostijo v kraju Tenuta di Paganico, so v povprečju 
starejši od 40 let in družine z otroki, ki v široko 
opremljenih apartmajih najdejo poznan in zaščiten 
prostor. 

V skupnih prostorih se srečujejo otroci in odrasli iz 
različnih družin, ki jih gostijo. Uporabljajo se tudi kot 
prostor za igro otrok ter kot prostor za skupna kosila 
in večerje družin.
 
Pred pandemijo so bili gostje kmetije večinoma iz 
tujih držav (80 %), predvsem iz Nemčije, Nizozemske, 
Švice in Anglije, danes pa 50 % gostov prihaja iz Italije 
in 50 % iz zgoraj naštetih tujih držav z dodatkom 
Združenih držav Amerike. 

Na kmetiji so trenutno zaposleni:
•	 1 zaposleni za polni delovni čas z nalogami 

usklajevanja in pomoči, zaledne in sprednje 
pisarne, načrtovanja in promocije ter zunanjih 
dejavnosti (voden ogled in/ali doživetje kmetije).

•	 1 zaposleni s polnim delovnim časom z nalogo 
usklajevanja in čiščenja.

•	 6 zaposlenih s krajšim delovnim časom za 
čiščenje.

•	 1 zaposleni s krajšim delovnim časom za 
dejavnosti rednega vzdrževanja in upravljanje 
bazena.

•	 Različni zunanji izvajalci za košnjo trave in 
izredno vzdrževanje.

Kdaj se je začel izvajati 
agroturizem?

Nekaj turističnih podatkov iz agroturizma

Število delavcev

GPS: 42.9386849631911, 11.282465931856473

Zunanjost kmetije I Roggieti (6 modularnih apartmajev)
(foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci)



Vsak apartma ima popolnoma opremljeno kuhinjo 
s pomivalnim strojem, pečico, plinskim štedilnikom, 
hladilnikom z zamrzovalnikom, pralnim strojem in 
brezžičnim internetom. Na voljo je ekskluzivni vrt, 
opremljen z žarom, pokrito mizo in visečo mrežo.

Vsak apartma ima ekskluziven dostop do bazena, 
otroškega igrišča, pokrite skupne lope, namiznega 
tenisa in pokritega parkirišča. Gostje lahko računajo 
na stalno pomoč osrednjega objekta pri morebitnih 
težavah (zdravstvene težave, mehanske okvare, 
motnje v apartmajih itd.).  Telefon na kmetiji je vedno 
na voljo.
Organizirani so vodeni ogledi kmetije, jahanje, 
mesarska delavnica, lov na tartufe v rezervatu kmetije, 
degustacije (mesa, suhomesnatih izdelkov itd.), tečaji 
bushcraft in preživetja, gozdne kopeli, nordijska hoja, 
poti joge in meditacije itd.
 
Poleg tega se vsako pomlad ob spremljavi ljudske 
glasbe organizira približno 5 km dolga potujoča 
degustacija s petimi gastronomskimi postanki v 
gozdu, kjer živi divje govedo Maremmana, imenovana 
Messa al Pascolo (približno 300 obiskovalcev). 

Agroturizem sodeluje s Prirodoslovnim muzejem v 
Grossetu in skupaj organizirata dneve prepoznavanja 
divjih trav in gob. 

Gostje ne sodelujejo neposredno pri kmetovanju, 
ker je zelo zapleteno in ker so kmetije napol divje, ni 
hlevov, kjer bi se gostje lahko vključili v vsakodnevne 
dejavnosti.

Bazen
(foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci)

Jedilnica in dnevna soba I Roggieti
(foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci)

I Roggieti zunanje stopnišče (foto: Lucia 
Tacconi in Jacopo Goracci)

I Roggieti Pogled na hišo s skupnega 
prostora (foto: Lucia Tacconi in Jacopo 

Goracci)



Podjetje ima lastno spletno stran(https://www.tenutadipaganico.it/
it/accoglienza-agriturismo/) s platformo za neposredne rezervaci-
je(https://booking.passepartout.cloud/booking?oidPortale=10621). 
Govorice med strankami so zelo učinkovite.

Podjetje je prisotno na Facebooku: https: //www.facebook.com/
tenuta.paganico in Instagramu: https: //www.instagram.com/
tenuta_di_paganico/.

Družbeni mediji se uporabljajo za oglaševanje podjetja kot celote, 
torej za agroturizem, prodajo izdelkov in kmetovanje.

Poleg platforme za nepos-
redne rezervacije na spletni 
strani podjetja(https://www.
tenutadipaganico.it/it/acco-
glienza-agriturismo/)(https://
booking.passepartout.cloud/
booking?oidPortale=10621)je 
podjetje prisotno na več por-
talih, prek katerih je mogoče 
rezervirati bivanje na kmetiji:

•	 Agriturismo Verde: https://
www.agriturismoverde.com/it/
agriturismo/tenutadipaganico

•	 Agriturismo.it: https://www.
agriturismo.it/it/agriturismi/
toscana/grosseto/TenutadiPa-
ganico-4990003/index.html

•	 Rezervacije: https://www.
booking.com/hotel/it/tenu-
ta-di-paganico.it.html

Na spletni strani podjetja lahko 
kupite tudi kmetijske pridelke, 
olje, vino, sveže meso itd.

Od leta 2007 deluje neposred-
na prodaja v trgovini na kmeti-
ji, kjer je mogoče kupiti izdelke 
kmetije (sveže meso, ekološke 
narezke itd.) in izbor drugih 
tipičnih izdelkov, tudi ekoloških, 
ki jih proizvajajo druge kmetije 
na tem območju. Trgovina je tudi 
referenčna točka za goste kme-
tije, ki v njej lahko najdejo širok 
izbor izdelkov. Restavracija je še 
en način trženja kmetijskih proi-
zvodov, hkrati pa tudi storitev, 
namenjena gostom in zunanjim 
strankam.

O oglaševanju

O spletni strani
komercializacija

I Roggieti Pogled na starodavno cisterno za 
vodo iz kuhinjskih oken (foto: Lucia Tacconi in 

Jacopo Goracci)

Dnevna soba (foto: Lucia Tacconi in Jacopo Goracci)

Agroturizem se je začel leta 1996 z izkoriščanjem nepovratnih 
sredstev, ki jih je dežela Toskana dala na voljo v okviru programa 
razvoja podeželja za diverzifikacijo kmetij in zagon dejavnosti 
agroturizma. 

Za kmetijo Tenuta di Paganico predstavlja agroturizem pomem-
ben člen v zaključku verige proizvodnje hrane: z neposredno 
prodajo, upravljanjem, degustacijo in gostoljubnostjo na splošno 
lahko kmetija na končnega uporabnika prenese vrednote, ki so 
skupna nit vseh različnih dejavnosti, ki jih izvaja. 

Trajnost, spoštovanje živali in okolja, odsotnost kemičnih ostankov 
in zdravil v zemlji in hrani, dobro počutje živali in osebja, inovacije 
in raziskave so vrednote, ki se v procesu nenehne izmenjave in 
izobraževanja dosledno prenašajo na potrošnike. 

O začetku poslovanja
podjetja

https://www.tenutadipaganico.it/it/accoglienza-agriturismo/
https://www.tenutadipaganico.it/it/accoglienza-agriturismo/
https://booking.passepartout.cloud/booking?oidPortale=10621
https://www.facebook.com/tenuta.paganico
https://www.facebook.com/tenuta.paganico
https://www.instagram.com/tenuta_di_paganico/
https://www.instagram.com/tenuta_di_paganico/
https://www.tenutadipaganico.it/it/accoglienza-agriturismo/
https://www.tenutadipaganico.it/it/accoglienza-agriturismo/
https://www.tenutadipaganico.it/it/accoglienza-agriturismo/
https://booking.passepartout.cloud/booking?oidPortale=10621
https://booking.passepartout.cloud/booking?oidPortale=10621
https://booking.passepartout.cloud/booking?oidPortale=10621
https://www.agriturismoverde.com/it/agriturismo/tenutadipaganico

https://www.agriturismoverde.com/it/agriturismo/tenutadipaganico

https://www.agriturismoverde.com/it/agriturismo/tenutadipaganico

https://www.agriturismo.it/it/agriturismi/toscana/grosseto/TenutadiPaganico-4990003/index.html

https://www.agriturismo.it/it/agriturismi/toscana/grosseto/TenutadiPaganico-4990003/index.html

https://www.agriturismo.it/it/agriturismi/toscana/grosseto/TenutadiPaganico-4990003/index.html

https://www.agriturismo.it/it/agriturismi/toscana/grosseto/TenutadiPaganico-4990003/index.html

https://www.booking.com/hotel/it/tenuta-di-paganico.it.html
https://www.booking.com/hotel/it/tenuta-di-paganico.it.html
https://www.booking.com/hotel/it/tenuta-di-paganico.it.html


Zunanje dvorišče (foto: Lucia Tacconi in Jacopo 
Goracci)

Hrana tako postane povod za vzpostavljanje globo-
kih in trajnih odnosov, (ponovno) ustvarjanje pove-
zave med podeželjem in mestom, med pridelovalci 
hrane in državljani, izmenjavo znanja, ki je bistveno za 
dosledno in trajnostno vsakodnevno izbiro hrane, ter 
spodbujanje socialnosti, ki je prepogosto odrinjena 
na stranski tir. 

V podjetju Tenuta di Paganico so se zamisli o ustvar-
janju dejavnosti, kjer bi se lahko stikala podeželski 
in mestni svet, pojavile že dolgo pred vzpostavitvijo 
agroturizma. Njen ustanovitelj je namreč že v sedem-
desetih letih prejšnjega stoletja začutil potrebo po 
ustanovitvi kmetijskega obrata, ki bi sprejel tujce, da 
bi jim približal podeželski svet, z njimi delil znanje o 
podeželju in vrednote zemlje ter varoval tradicije in 
preprečil njihovo razpršitev, saj se je v tistem času 
podeželje množično izseljevalo v mestna središča. 

Prenova podeželskih stavb za potrebe agroturizma 
je potekala v več fazah. 

Prva prenova, ki je vključevala Podere dei Roggieti, je leta 1996 omogočila začetek nastanitvene dejavnos-
ti. Druga prenova leta 2000 je omogočila obnovo in uporabo za agroturizem Casa di Caccia, objekta ob 
središču kmetije, ki so ga v preteklosti uporabljali lovci posestva za sestanke in kosila ob koncu lovskih 
izletov. Leta 2005 je bilo obnovljeno še eno podeželsko poslopje, kmečka hiša "I Noci", ki se danes prav 
tako uporablja za agroturizem.

Tenuta di Paganico je v okviru Programa razvoja 
podeželja 2007/2013 prejela sredstva iz podukrepa 311 
"Diverzifikacija nekmetijskih dejavnosti" in podukrepa 
121 "Posodabljanje kmetijskih gospodarstev". 
Kmetija, ki je bila upravičena do dodatnih sredstev 
že pri prejšnjem programiranju 2000/2006, je 
kupila opremo za kuhinjo v apartmaju in nekaj 
računalniških naprav ter izvedla prenovo prostorov, 
ki se uporabljajo kot trgovina na kmetiji, in vzpostavila 
laboratorij za predelavo govejega mesa. Zaradi tega 
je bil vključen v imenik najboljših praks v okviru 
PSR 2007/2013 pokrajine Grosseto: https://www.
regione.toscana.it/documents/10180/12369765/
scheda+TENUTA+DI+PAGANICO.pdf/a66d3703-
a436-4027-a420-ed77591d422a

Za program razvoja podeželja 2014/2020 je bilo 
posestvo deležno številnih ukrepov, vključno z 
ukrepi 4.1.1, 8.3 in 8.4, bilo pa je tudi vodilni partner 
pri dejavnostih prenosa inovacij s podukrepi 16.2 
PS-GO in 16.2 GAL F.A.R. Maremma. 

Kar zadeva ovire, na katere je naletel, je treba najprej 

omeniti ovire, ki jih povzroča teritorialna struktura 
podjetja, ki je zelo obsežna in zato zelo razpršena, 
kar otežuje medsebojne stike ljudi. Poleg tega je 
zaradi velike razsežnosti in kompleksnosti podjetja 
potrebnih veliko sredstev. 

Vzdrževanje velikih območij zahteva velika 
proračunska sredstva, zlasti za vzdrževanje kmetijske 
dejavnosti in dostopnost do vseh območij kmetije, 
zlasti zaradi izvajanja nastanitvenih dejavnosti. 

Objekti morajo biti zlahka dostopni na kakršen koli 
način. Druga ovira, s katero se srečujemo, se nanaša 
na vidik trženja storitev in proizvodov. Medtem ko ni 
bilo težko najti ustreznih strokovnjakov za vodenje 
kmečkega turizma, je upravljanje tržnega vidika zaradi 
razpoložljivosti manjših sredstev bolj zapleteno. 

Birokracija pri pridobivanju dovoljenj za katero 
koli dejavnost , ki se želi izvajati, je ena od 
najpomembnejših ovir, s katero se je treba soočiti 
in ki zahteva angažiranje znatnih sredstev. 
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O upravljanju
agroturističnem podjetju
Kmetija temelji na tradiciji proste reje govedi z gozdno 
pašo: Govedo Maremmana in prašiči Cinta Senese 
ter križanci. Posestvo Paganico obsega 1 500 ha, od 
tega 1 100 ha gozdov (večinoma z visokimi drevesi 
Cerro), 100 ha pašnikov in 300 ha njiv (mehka in 
trda pšenica, ječmen, oves, tritikala, bob, stročji grah, 
koruza, sirek, lucerna, travniki in senožeti, drevoredi, 
oljčni nasadi in vinogradi).

Kmetijsko-turistična dejavnost predstavlja približno 
30 odstotkov celotnega prihodka kmetije. 

Kmetija nima močne družinske komponente, vsi 
vključeni ljudje so zaposleni.

Kmetijsko in turistično delo sta ločena v smislu, da so 
ljudje, dodeljeni v oba oddelka, različni glede na svoja 
znanja in kompetence. Vendar so v kompleksnem 
podjetju, kot je Tenuta di Paganico, povezave med 
kmetijskim in turističnim oddelkom nujne, da podjetje 
deluje kar najbolje. 

Dejavnosti, ki jih ponujajo gostom, je veliko in nekatere 
od njih so tesno povezane s kmetijstvom, zato morajo 
tisti, ki sodelujejo pri načrtovanju in vodenju obiskov 
kmetije, poznati kmetijske dejavnosti, ki potekajo v 
vseh obdobjih sezone, da lahko gostom ponudijo 
dragocena doživetja. 

Na kmetiji redno potekajo usklajevalni sestanki med 
zaposlenimi v kmetijstvu in v turizmu.

Potrebna znanja in spretnosti so številna, odvisno od 
strokovnega področja, vključno z upravo, trženjem, 
upravljanjem agroturizma, upravljanjem kmetijstva in 
živinoreje, predelavo mesa in gostinstvom. 

Kar zadeva podjetje Tenuta di Paganico, je zaželena 
izboljšava na področju trženja in emarketinga storitev 
in proizvodov. 

Medtem ko se v kmetijskem in živinorejskem sektorju 
dejavnosti skrbno načrtujejo in za optimizacijo 
rezultatov vzpostavljajo strategije predvidevanja, je v 
agroturističnem sektorju ta sposobnost vnaprejšnjega 
razumevanja tržnih trendov in sposobnost prilagajanja 
spremembam težja in počasnejša. 

Posebno usposabljanje in možnost zaposlitve 
ustrezno usposobljenih in specializiranih oseb za 
tržne strategije bi pomagala v organizacijski fazi, 
kar bi omogočilo boljše rezultate. Žal se lahko zgodi, 
da določenih dogodkov ali sprememb na trgu ne 
razumemo pravočasno, zaradi česar agroturistična 
dejavnost zamuja. Bolj koristno bi bilo, če bi se prej 
ujeli in izkoristili te priložnosti. 

Poznavanje predpisov, ki vplivajo na upravljanje 
agroturistične dejavnosti v vseh njenih vidikih, kot so 
na primer varnost, zasebnost in vse s tem povezane 
politike, je zelo pomembno za pametno upravljanje 
dejavnosti, zato je usposabljanje na tem področju 
strateškega pomena.

Ambicija podjetja ni biti le gledalec pred odločitvami 
lokalnih upraviteljev, ampak biti aktiven del ozemlja, 
prav tako pa si prizadeva, da bi se lahko povezalo 
z drugimi podjetji in se ukvarjalo s številnimi vidiki 
upravljanja in načrtovanja zemljišč.

Podjetje Tenuta di Paganico v bližnji prihodnosti 
razmišlja o možnosti diverzifikacije agroturistične 
ponudbe z vključitvijo novih načinov bivanja, kot je 
kampiranje. Glede na razširitev posestva so na voljo 
prostori, na katerih bi lahko zgradili glamping ali kamp, 
da bi razširili ponudbo nastanitev glede na nove 
zahteve trga.



Nasveti za
nove podjetnike

Nasvet za nove podjetnike, ki se želijo ukvarjati z agroturizmom, 
je, da si s ponujenimi storitvami ustvarijo edinstveno identiteto.  
Umeščanje v povprečje se danes ne izplača. Leta 1996, ko je 
Tenuta di Paganico začela z agroturizmom, je bila edinstvena na 
tem območju, danes pa so to pot z agroturizmom ubrale številne 
kmetije. 

Počitnice na kmetiji v podeželskem okolju niso več novost. Zato 
je treba najti lastno močno identiteto s ponudbo nečesa novega 
in edinstvenega na tem območju. 

Nazadnje, izumljanje izkustvenih dejavnosti za goste je strategija, ki se 
obrestuje.  Kot izkustveno dejavnost so na primer razvili izziv z mesom, 
da bi povečali ozaveščenost o kakovosti svojih proizvodov. V kraju 
Tenuta di Paganico se sveža govedina proizvaja iz napol divjih čred 
pasme Maremma. 

Kupec je povabljen, da poskusi meso s kmetije v primerjavi z mesom iz 
drugih virov, pripravljenim na enak način, cilj pa je, da se z okušanjem 
in primerjavo prepozna posebnost mesa, proizvedenega na kmetiji.

Projekt N. 2022-1-SI01-KA220-VET-000087663

Projekt financira Evropska unija. Izražena stališča in mnenja pa so izključno stališča 
in mnenja avtorjev in ne odražajo nujno stališč in mnenj Evropske unije ali Izvajalske 
agencije za izobraževanje in kulturo (EACEA). Niti Evropska unija niti agencija EACEA 
ne moreta biti odgovorni zanje.

Za tiste, ki se danes lotevajo te dejavnosti, je zelo 
pomembno tudi poznavanje pravil. 

Improvizacija v kmetijstvu in agroturizmu ni mogoča, 
saj je za upravljanje in produktivnost dejavnosti 
potrebno veliko znanja, zato je usposabljanje zelo 

pomembno. 


